Altalanos Szerzédési Feltételek
Ervényes: 2026. janudr 1. napjatél visszavonasig.

A www.edooocska.hu oldalon keresztiil térténd rendelésekre az alabbi Altalanos
Szerz6dési Feltételek (ASZF) vonatkoznak. Az ASZF elfogadédséval a vasarlé (a
tovabbiakban: Megrendeld) és a Szolgaltato kozott szerz6dés jon létre.

1. Szolgaltat6 adatai
e Név: Gulyas-Klinga Edina egyéni vallalkozé
o Székhely: 2134 Sz6d, Taban utca 6.
e Ado6szam: 90363825-1-33
¢ E-mail cim: edooocska@gmail.com
2. A szolgaltatas targya

A Szolgaltatd cukraszmihelyében vallalja, hogy a Megrendelé altal a
www.edooocska.hu oldalon keresztul megrendelt tortakat és desszerteket a
megrendelés visszaigazolasaban szereplé feltételek szerint elkésziti és atadja.

3. Megrendelés menete
1. Kapcsolatfelvétel:

A Megrendelé a Weboldalon talalhaté Rendelési Grlap vagy e-mail, vagy a Facebook
oldalnak irt messenger Uzenet Utjan nydjthatja be rendelését.

2. Ajanlat és visszaigazolas:

Egyedi megrendelés esetén a Szolgaltaté a Megrendeld igényei alapjan egyedi ajanlatot
készit, amely tartalmazza a pontos arat, és a fizetési feltételeket. Az ajanlat elfogadasa
utan a Szolgaltato irdsos visszaigazolast kuld.

3. A szerz6dés létrejotte:

A szerz6dés a rendelés visszaigazolasaval lép életbe, amely az e-mailben vagy mas
irdsos formaban torténé kommunikacié utjan torténik.

4. Fizetési feltételek
Arendelés 0sszegének kiegyenlitése:
Személyesen atvételkor készpénzben, vagy banki atutalassal.

5. Atvétel



Csak személyes atvételre van lehet8ség a Szolgaltatd miihelyében (2134 Széd, Taban
utca 6.), el6re egyeztetett id6pontban. Személyes atvétel esetén az atadast kovetéen a
termékek szallitasa és tarolasa a Megrendel6 feleléssége.

6. Lemondas és modositas

1. Médositas:

A Megrendeld a rendelés részleteit legkés6ébb az atvétel elétt 3 nappal mddosithatja.
2. Lemondas:

Arendelés legkésbbb az atvétel elétt 3 nappal mondhaté le. Ha ezen belil torténik a
lemondas a rendelés 6sszegének 50%-at koteles megtériteni mivel a termék(ek)
el6készitése mar megkezdddhetett.

3. Meghiusulas a megrendeld hibajabdl:

Amennyiben a megrendeld nem veszi at a megadott idében a tortat, valamint egy masik
megadott idépontban sem tud megjelenni, Ugy a torta teljes 6sszegét koteles
megtériteni.

4. Meghiusulas a Szolgaltato hibajabol:

Amennyiben a Szolgaltatd valamilyen okbol (pl. vis maior, betegség) nem tudja
teljesiteni a megrendelést, arrol a megrendelét irasban tajékoztatja.

7. Felelésség kizarasa

1. A Szolgaltato garantalja, hogy a termékek az elézetes megbeszélés alapjan, HACCP-
el6irasok szerint készulnek.

2. Az atvételt kovetben a Szolgaltatdo nem véllal felel6sséget a termékek szakszer(itlen
szallitasabol vagy tarolasabdl eredd hibakért.

8. Garancia az esztétikara és min&ségre:

A tortak és desszertek az el6zetesen egyeztetett dizajn és izvilag alapjan készulnek, apré
eltérések a kiilsejében (pl. szinarnyalat) azonban eléfordulhatnak, melyek nem
mindsulnek hibanak.

9. Adatvédelem

Arendelés soran megadott személyes adatokat a Szolgaltaté bizalmasan kezeli, és
kizarélag a rendelés teljesitéséhez hasznalja fel. Részletek az Adatvédelmi
Tajékoztatéban (linkelni kell).

10. Jogvita és iranyado jog:



Ajelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok az
irdnyadaok.



